
  

Datenschutzbedingungen Flexa 
Informationen zum Umgang mit Ihren Daten 
 
1. Rechtsgrundlage und Verarbeitung 
Gemäß Art. 13 und 14 Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) informieren wir Sie über den Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der App 
Flexa. 
 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen  
Datenverarbeitende Stelle und damit Verantwortlicher im 
Sinne der DSGVO ist: 
Leipziger Verkehrsbetriebe (LVB) GmbH, Georgiring 3, 
04103 Leipzig, Telefon 0341 492-0, E-Mail-Adresse:        
verkehrsbetriebe@L.de. 
 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter 
Leipziger Verkehrsbetriebe (LVB) GmbH, z. Hd. Daten-
schutzbeauftragter, Georgiring 3, 04103 Leipzig, E-Mail-Ad-
resse: datenschutz.verkehrsbetriebe@L.de. 
 

4. Ihre Rechte als betroffene Person 
Im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer Daten ha-
ben Sie gemäß DSGVO folgende Rechte: 
• Recht auf Auskunft über die verarbeiteten Datenkate-

gorien sowie die Verarbeitungszwecke (Art. 15 DSGVO) 
• Recht auf Berichtigung unrichtiger und Vervollständi-

gung unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO) 
• Recht auf Löschung für den Verarbeitungszweck nicht 

mehr notwendiger oder unrechtmäßig verarbeiteter 
Daten (Art. 17 DSGVO) 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 
DSGVO), wenn 
− Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten 
− Sie statt einer Löschung die Einschränkung der Ver-

arbeitung verlangen 
− der Verantwortliche die Daten nicht mehr benö-

tigt, Sie diese aber zur Geltendmachung von Rech-
ten benötigen 

• Recht auf Widerspruch gegen Verarbeitungen, die im 
berechtigten Interesse des Verantwortlichen oder ei-
nes Dritten erfolgen (Art. 21 DSGVO) 

• Recht auf jederzeitigen Widerruf einer erteilten Einwil-
ligung (Art 7 Abs. 3 DSGVO); durch den Widerruf wird 
die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt  

• Recht auf Überlassung der Sie betreffenden Daten, die 
Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben und 
Recht auf ungehinderte Übermittlung dieser Daten an 
einen anderen Verantwortlichen (Art. 20 DSGVO) 

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 
77 DSGVO) 

Sorge- und Vertretungsberechtigte dürfen diese Rechte für 
ihre minderjährigen Kinder bzw. die Personen, die sie ver-
treten, wahrnehmen.  
 

5. Internationale Datenübermittlungen 
Im Zusammenhang mit der unter Punkt 1 beschriebenen 
Verarbeitung kann eine Übermittlung von Daten an ein  
 

 
 
 
 
Land außerhalb der Europäischen Union nicht ausgeschlos-
sen werden. Die Daten können dort möglicherweise von 
staatlichen Stellen und Ermittlungsbehörden eingesehen 
werden, ohne dass Sie die Möglichkeit haben, dagegen Wi-
derspruch einzulegen oder sonst Ihre Rechte wahrzuneh-
men. Die im Punkt 4 beschriebenen Rechte können für die 
übermittelten und in dem Land außerhalb der Europäi-
schen Union gespeicherten Daten nicht zugesichert wer-
den. Mit der Bestätigung dieser Datenschutzhinweise bei 
der Dateneingabe erkennen Sie an, ausreichend darüber 
informiert worden und damit einverstanden zu sein. 
 

6. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 
Im Zusammenhang mit der unter Punkt 1 beschriebenen 
Verarbeitung finden keine automatisierten Entscheidungs-
findungen und kein Profiling statt. 
 

7. Weiterverarbeitung für andere Zwecke 
Zum Zeitpunkt der Datenerhebung sind gegenüber den be-
schriebenen Zwecken keine Zweckänderungen beabsich-
tigt. Über beabsichtigte Zweckänderungen werden wir Sie 
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen informieren. 
 

8. Datenkategorien 
Bei der unter Punkt 1 beschriebenen Verarbeitung werden 
die im Folgenden aufgelisteten aufgelisteten Datenkatego-
rien verarbeitet. 
Zur Authentifikation E-Mail-Adresse, Telefonnummer, IP-
Adresse, Nutzerinformationen, Passwort. Bei Buchungsan-
fragen/Angebotserstellung sowie Buchungen Start- und 
Zielpunkt, Anzahl der Personen, Zeitangaben. 
 

9. Mit der Datenverarbeitung verfolgte Zwecke 
Die Daten werden zu Registrierung, Log-in, Buchungsanfra-
gen, Angebotserstellung sowie Buchung verarbeitet. 
 

10. Rechtsgrundlage der Verarbeitung  
Rechtgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a) 
DSGVO – Einwilligung der betroffenen Person 
 

11. Datenübermittlungen 
Im Zusammenhang mit der Verarbeitung können Daten an 
folgende Empfänger übermittelt werden: 
Ausschließlich im Zusammenhang mit der Bearbeitung des 
Vorgangs werden Daten übermittelt an Google Ireland Li-
mited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4.  
 

12. Datenspeicherung, Datenlöschung 
Die Daten werden entsprechend gesetzlicher Aufbewah-
rungsfristen gespeichert, soweit möglich zeitnah pseudo-
nymisiert und nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist ge-
löscht. 
 

13. Erforderlichkeit der Daten, Verpflichtung zur Bereit-
stellung, Folgen einer Nichtbereitstellung 

Die Bereitstellung der Daten ist notwendig zur Nutzung der 
App. Sie sind nicht verpflichtet, die Daten bereitzustellen. 
Bei Nichtbereitstellung können Sie die App nicht nutzen.  

 

  


